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Initialiser ou réinitialiser son mot 
de passe 

 
 

Pour assurer la sécurité de votre compte et de vos données, 
il est recommandé d’avoir un mot de passe solide. 

 
 

Etape 1 : Accédez à la page d’initialisation ou réinitialisation du mot de passe 
 
Dans votre navigateur, saisissez ou cliquez sur le lien : https://ent.sorbonne-universite.fr 
Cliquez sur le lien « Personnels FL » 

 
 
 

Etape 2 : Lancez la demande d’initialisation ou réintialisation du mot de passe 
 
Sous le titre « Je suis personnel ou étudiant et veux réinitialiser mon mot de passe » cliquez sur le lien 
« Cliquez ici pour réinitialiser votre mot de passe par mail » 
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Saisissez l’adresse mail donnée à la DRH lors de la création de votre dossier, si vous ne savez pas quelle 
adresse mail vous avez donnée, rendez-vous à a fin du document pour la procédure à suivre 
Cochez la case « Je ne suis pas un robot »  
Cliquez sur le bouton « Envoyer » 

 
 
L’écran ci-dessous s’affiche 

 
 
 

Etape 3 : Connectez-vous sur votre boite mail 
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Connectez-vous sur la boite mail correspondant à l’adresse mail saisie dans l’écran précédent 
Vous y trouverez le mail de réinitialisation dont le contenu est ci-dessous.  
Cliquez sur le lien qui s’y trouve dans votre navigateur : 

 
 

Etape 4 : Créez votre nouveau mot de passe 
 
Saisissez et ressaisissez votre mot de passe et cliquez sur le bouton « Réinitialiser mon mot de passe » 

 
 
Vous venez de réinitialiser votre mot de passe.  
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Vous pouvez utiliser votre compte immédiatement avec votre nouveau mot de passe et votre identifiant 
habituel. Votre identifiant vous a été donné par la DRH ou envoyé par la DSI. 
 
 

Procédure pour vérifier l’adresse mail inscrite dans son dossier RH 
 
Vous n’avez pas ou plus de mot de passe valide 
Contactez votre gestionnaire RH afin de vérifier quelle est l’adresse mail dans votre dossier. 
 
Votre mot de passe fonctionne 
Dans votre navigateur, saisissez ou cliquez sur le lien : https://www-atu.sorbonne-universite.fr/annuaire/  
Saisissez votre identifiant et votre mot de passe 

 
 
L’écran ci-dessous s’affiche 
L’adresse électronique de contact est l’adresse mail alternative enregistrée dans votre dossier RH. Cette 
adresse mail alternative ne peut pas être l’adresse mail sorbonne. En effet, cette adresse mail servira pour 
changer le mot de passe de votre compte sorbonne en cas de blocage de celui-ci notamment. 
 
Si cette adresse est renseignée, vous pouvez l’utiliser pour réinitialiser votre mot de passe. 
 
Si cette adresse n’est pas renseignée, envoyez votre adresse mail alternative à votre gestionnaire RH.  
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